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EPREUVES COLLECTIVES NOTE SUR

() Compréhension de I’oral

Réponse a des questionnaires de compréhension portant sur deux
documents enregistrés :

* expose, conférence, discours, documentaire, émission de radio 30 minutes environ 125
ou télévisée (2 écoutes) ;

« interview, bulletin d'informations, etc. (une seule écoute).
Durée maximale des documents : 8 minutes

Compréhension des écrits
Réponse a des questionnaires de compréhension portant sur deux
documents écrits : 1 heure 125
« texte a caractere informatif concernant la France ou I'espace
francophone ;
« texte argumentatif.

Production écrite

Prise de position personnelle argumentée (contribution & un débat, 1 heure 125
lettre formelle, article critique...).

EPREUVE INDIVIDUELLE | DUREE | NOTESUR

"% Production orale 20 minutes 125
Présentation et défense d’un point de vue a partir d’'un court
document déclencheur.

Préparation : 30 minutes

Seuil de réussite pour obtenir le dipléme : 50/100

o Note minimale requise par épreuve : 5/25 NOTE TOTALE : | 1100 |
§ Durée totale des épreuves collectives : 2 heures 30 minutes
CODE CANDIDAT : -

~ [&Z Volet 4 rabattre pour préserver I"anonymat du candidat

Nom: Prénom:




DOCUMENT RESERVE AU CANDIDAT - EPREUVES COLLECTIVES

r | | ,
Compréhension de I'oral
Répondez aux questions en cochant (|X1) la bonne réponse ou en écrivant I'information demandée.

B EXERCICE 1

Vous allez entendre deux fois un enregistrement sonore de 5 minutes environ.

Vous aurez tout d’abord 1 minute pour lire les questions. Puis vous écouterez une premiere fois I'enregistrement.
Vous aurez ensuite 3 minutes pour commencer a répondre aux questions.

Vous écouterez une seconde fois I'enregistrement.

Vous aurez encore 5 minutes pour compléter vos réponses.

Lisez les questions, écoutez le document puis répondez.

@ D'aprés le spécialiste interrogé, la « peur du noir chez les enfants » constitue... 1,5 point

A [ une étape normale.
B [ une période difficile.
C [ une phase inquiétante.

@ La peur du noir chez I'enfant nait de la confrontation entre ... 1,5 point

A [ ses désirs et ceux de ses parents.
B [] son monde imaginaire et le monde réel.
C O son cocon familial et les personnes extérieures.

© Selon la personne interviewée, pourquoi les enfants ont-ils peur au moment du coucher ? 1,5 point
O Dés son plus jeune age, comment I'enfant crée-t-il son monde intérieur ? 1,5 point
© Selon la personne interviewée, raconter des histoires & un enfant lui permet de ... 1,5 point

A [ dédramatiser ses peurs.
B [ le distraire avant de dormir.
C [ créer un lien avec ses parents.

O Lorsque les parents manifestent leurs propres angoisses, ils provoquent chez leur enfant ... 1,5 point

A [ des peurs.
B [] du stress.
C [1 de l'autonomie.
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@ Pourquoi un enfant a-t-il besoin d’'une aide extérieure pour calmer ses peurs ?

O Selon la personne interrogée, qui doit de préférence décider de laisser ou non la lumiére
allumée ?

O A quel age, en général, peut débuter la peur du noir ?

@ Pour quelle raison donnée en exemple la peur du noir peut-elle durer aprés cette période ?

Lorsqu’un enfant accepte mal d’étre ...

A [ obligé de se reposer.
B [ isolé de ses parents.
C O privé de toute lumiére.

® A quel moment la peur du noir de I'enfant peut-elle revenir ?

® Quel nom est donné a I'aggravation de la peur du noir ?

® Quand est-il préférable de consulter un spécialiste ?

A [ Si un enfant ne veut pas dormir.
B [ Si un enfant se réveille paniqué.
C O Si un enfant veut dormir avec la lumiére allumée.

1,5 point

1 point

1,5 point

1 point

1,5 point

1 point

1,5 point
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DOCUMENT RESERVE AU CANDIDAT - EPREUVES COLLECTIVES

EXERCICE 2

Vous allez entendre une seule fois un enregistrement sonore de 1 minute 30 a 2 minutes. Vous aurez tout d’abord
1 minute pour lire les questions. Aprés 'enregistrement vous aurez 3 minutes pour répondre aux questions.

Répondez en cochant la bonne réponse ou en écrivant I'information demandée.
Lisez maintenant les questions.

@ Que font les citoyens dont il est question dans ce document ?

A1 lls comptent
B [ Ils décrivent ... les espéces naturelles.
C [ lls protégent

@ Selon la présentatrice, que représentent les citoyens pour les scientifiques ?

© Pour quelle raison les scientifiques ont-ils fait appel & des citoyens pour observer la nature ?

A [ La nature n’était pas suffisamment bien connue.
B [ Les recherches des scientifiques codtaient trop d’argent.
C [ Les citoyens ont montré de l'intérét pour I'observation de la nature.

O Qu'est-ce que préfére la personne interrogée ?

A [] Avoir moins de données, mais provenant directement de spécialistes.
B 1 Avoir plus de données, méme si elles ne proviennent pas de spécialistes.
C [ Avoir des données précises provenant de personnes formées par des spécialistes.

O Le programme dont parle la personne interviewée concerne le recensement...

A [ des fleurs.
B [] des insectes.
C [ des fleurs et des insectes.

O Aujourd’hui, quel est le pourcentage d’espéces naturelles que les citoyens parviennent a
nommer ?

© Quel bilan la personne interviewée fait-elle de cette expérience ?

A [ Les scientifiques ont beaucoup appris grace aux citoyens.
B [ Les citoyens ont finalement pris plaisir a observer la nature.
C O Citoyens et scientifiques sont devenus de vrais spécialistes.

1 point

1 point

1 point

1 point

1 point

1 point

1 point
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Compréhension des écrits

Répondez aux questions en cochant (|X1) la bonne réponse ou en écrivant I'information demandée.

B A Lire un texte informatif

Les seniors en colocation

La colocation est un phénoméne bien connu chez les étudiants, mais qui s’est développé aussi chez les
trentenaires qui ont ainsi vu se multiplier les possibilités d’accéder a des logements plus spacieux ou plus
proches des centres-villes, étant donné 1’augmentation des loyers. Plus étonnamment, les seniors se met-
tent aussi a surfer sur cette vague. Quelles sont les raisons qui font que la colocation est une vraie solution
pour cette tranche d’age ?

Belle alternative a la maison de retraite ou a I’installation chez les enfants qui n’ont pas toujours les
locaux adéquats ni le rythme de vie qui convient, la colocation entre seniors est avant tout une véritable
solution a la solitude souvent subie, mais aussi un intéressant projet de vie pour des seniors encore jeunes,
dynamiques, a I’espérance de vie en constante augmentation.

Une des différences significatives avec la colocation des plus jeunes réside dans 1’engagement des
seniors sur le long terme. La ou les étudiants signent un bail* pour une ou deux années d’études, les seniors
préférent s’engager pour plus longtemps : ils en ont les moyens financiers (une chambre avec salle de bain
individuelle dans une grande maison collective revient au méme prix qu’un studio) et cela correspond plus
a leur état d’esprit. Leurs motivations également sont différentes : la convivialité reste une constante dans
les deux tranches d’age, mais la solidarité est une valeur-phare mise en avant par les seniors qui souhaitent
vivre en colocation. Ils luttent ainsi contre 1’angoisse de vivre seuls, mais grace a cette formule, ils osent
changer de région, se rapprocher du centre-ville, etc.

Une association, Cocon3s, s’est mise en place pour promouvoir ce nouveau mode de vie. Mais elle n’est
pas la seule manifestation de ce phénomeéne : de nombreux sites Internet créent des réseaux de mises en
relation entre les seniors intéressés par 1’aventure. Les personnes qui ont choisi la colocation entre seniors
disent se sentir a nouveau jeunes, éprouver une véritable solidarité et une écoute toujours possible de la
part de leurs colocataires, qui sont également présents en cas de probléme de santé, de partage des taches,
ou tout simplement pour effectuer un bricolage ou rendre un service selon leurs compétences. Marjorie,
62 ans, a tenté I’expérience : « Les personnes que j'ai rencontrées correspondent réellement a mes
attentes. Partager un logement c’est mieux que de vivre seule, mais si en plus, je peux également
envisager des sorties, des activités avec elles, c’est réellement un plus. » Etre entre seniors, c’est la
garantie de partage du temps au quotidien et c’est ce qui prime dans les choix des seniors interrogés.

La colocation entre seniors peut étre une solution au principal souci des seniors aujourd’hui : ne pas
dépendre de leurs enfants et ne pas les culpabiliser de ne pas les accueillir. Ce mode de vie convient

aux personnes qui cherchent une facon de vivre originale, plus économique et qui favorise une véritable
ouverture aux autres.

D’aprés Cathy BORIE, http://www.maxisenior.fr, 2011

*un bail : un contrat de location. / .
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@ La colocation entre seniors est une pratique qui... 1 point
A [ semble difficile a instaurer.
B 1 a déja de nombreux adeptes.
C O commence a se faire connaitre.
@ D’apres Cathy Borie, quel est le principal intérét de la colocation pour les personnes agées ? 1 point
A [ Faire des économies.
B ] Avoir de la compagnie.
C [ Disposer de plus d’espace.
© Vrai ou faux ? Cochez ([XI) la bonne réponse et recopiez la phrase ou la partie du texte qui 3 points
justifie votre réponse.
1,5 point par affirmation a traiter. Le candidat obtient la totalité des points si le choix Vrai/Faux ET la justification
sont correctes, sinon aucun point. VRAI FAUX
a) Habituellement, les seniors restent en colocation seulement quelques années.
JUSHIFICAION © ..ottt
b) L'entraide est un aspect de la colocation que les anciens apprécient particuliérement.
JUSHIFICAtION ..o
O Selon l'auteur, quel changement peut étre envisagé par les seniors gréace a la colocation ? 1 point
© Comment peuvent faire les séniors pour trouver une colocation ? (2 réponses attendues) 1 point
- ) PO SRPPPPUSR
O Vrai ou faux ? Cochez ([X1) la bonne réponse et recopiez la phrase ou la partie du texte qui 1,5 point
justifie votre réponse. ’
1,5 point par affirmation a traiter. Le candidat obtient la totalité des points si le choix Vrai/Faux ET la justification
VRAI FAUX

sont correctes, sinon aucun point.

La colocation donne I'occasion aux seniors de mettre a profit leurs savoir-faire.

JUSEIICALION © oottt ettt e ettt n sttt enns
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© Quel aspect de la colocation Marjorie apprécie-t-elle ? 1 point

A [ Pouvoir discuter.
B [1 Partager les repas.
C O S’occuper ensemble.

O En quoi les seniors se distinguent-ils des autres générations de colocataires ? 1,5 point

© En quoi la colocation correspond-elle aux préoccupations actuelles des seniors, par rapport 2 points
a leurs familles ? (2 réponses attendues)

@) et e e e e
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B B. Lire un texte argumentatif

Les bureaux collectifs sont-ils adaptés a la société francaise ?

Selon une étude, 60% des entreprises francaises seraient aménagées en bureaux en espace ouvert. Elles le
sont principalement pour des raisons économiques. Ce choix permet, en effet, d’atténuer I’augmentation
du prix des locaux, et vise a augmenter la productivité des salariés en les réunissant dans un seul et méme
endroit. Ce type d’organisation du lieu de travail fait I’objet de controverses.

Ce mode organisationnel permet plus de convivialité et de collaboration entre les équipes, une meilleure
circulation de I’information, et semble faire tomber les barriéres hiérarchiques a condition qu’il soit
généralisé dans I’entreprise. Il favorise ainsi la transparence, valeur trés recherchée par les entreprises.
La flexibilité de I’espace permet une communication plus aisée, voire plus chaleureuse, ou du moins plus
spontanée entre les collaborateurs. Les bureaux partagés permettent au manageur de travailler plus di-
rectement avec ses équipes puisque les distances et les obstacles sont abolis. Mais il séduit également, et
peut-étre principalement, pour des raisons économiques car il permet d’installer davantage de personnel
sur moins de surface.

Les bureaux collectifs sont cependant souvent pergus comme trop bruyants par leurs occupants et donc
néfastes a la concentration. Avec un espace vital considérablement réduit (8 métres carrés pour travailler
contre 12 métres carrés il y a cinq ans), les salariés peuvent ressentir, outre un probléme de concentration,
un certain mal-étre au travail di a la proximité notamment. Certaines entreprises constateraient méme
une perte de productivité de leur personnel.

Le facteur culturel est fondamental en entreprise. C’est le role des professionnels des ressources
humaines de le prendre en compte, et surtout de 1’anticiper avant d’implanter tout changement organisa-
tionnel en général, et celui des bureaux collectifs en particulier. Méme si 60% des entreprises frangaises
sont aménagées en bureaux collectifs, plus de la moitié des collaborateurs affirme mal vivre cette trop
grande proximité. Dans la tradition francaise, le bureau est un lieu symboliquement fort. Avoir son propre
bureau fermé, c’est signe que 1’on est bien placé hiérarchiquement.

Mais ce qui pose probléme, en France, plus que la configuration des bureaux, c’est la nouvelle forme
de management que cette organisation engendre. En effet, les bureaux collectifs entrainent une forme
de contrdle social. La norme sociale, sous forme de rumeurs, est trés présente dans I’entreprise, et est
accentuée par ce type d’aménagement. Chacun peut surveiller les autres et écouter les conversations de
ses voisins. Les dirigeants de 1’entreprise peuvent se servir de cette disposition comme d’une mécanique
de contrdle social des salariés entre eux, ce qui leur évite de le faire eux-mémes.

Au-dela d’'un mode¢le d’agencement de bureaux, cette organisation renvoie a une nouvelle approche du
travail. Les technologies mobiles conduisent la plupart des salariés a étre de plus en plus nomades, a
I’intérieur des locaux de I’entreprise ou a I’extérieur. D’ailleurs, nous passons de moins en moins de
temps a nos postes de travail, environ 50% de notre journée. Les bureaux collectifs vont donc continuer
a se généraliser, mais ils sont appelés a évoluer. L’avenir de nos environnements de travail est ouvert !

D’aprés Anne-Sophie DUGUAY, http://www.myrhline.com,08/06/2010
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@ Cet article a pour but de...

A [] décrire...
B 1 dénoncer... ...un mode d’organisation professionnelle.
C [J promouvoir...

1 point

@ Vrai ou faux ? Cochez ()X1) la bonne réponse et recopiez la phrase ou la partie du texte qui

- , 1,5 point
justifie votre réponse.

1,5 point par affirmation a traiter. Le candidat obtient la totalité des points si le choix Vrai/Faux ET la justification
sont correctes, sinon aucun point. VRAI FAUX

D'aprés Anne-Sophie Duguay, les bureaux collectifs ont pour finalité d’améliorer les
performances des employés.

JUSHITICALION & ..ottt ettt et et e e ea et et et e reete et et et et ete et et e st et et et e e reaenasane

© D’aprés l'auteur, dans quelle mesure cette organisation favorise-t-elle la communication entre 1,5 point
collegues ?

O Pour 'auteur, quel est probablement I'atout majeur, pour les employeurs, des bureaux partagés ? 1 point

© D'aprés certains salariés, les bureaux collectifs... 1 point

A [ ont montré leur efficacité.
B [ apportent peu d’avantages.
C [ perturbent certaines taches.

O Vrai ou faux ? Cochez (]XI) la bonne réponse et recopiez la phrase ou la partie du texte qui

- , 1,5 point
justifie votre réponse.

1,5 point par affirmation a traiter. Le candidat obtient la totalité des points si le choix Vrai/Faux ET la justification

sont correctes, sinon aucun point. VRAI FAUX

Les dirigeants d’entreprise s'apercoivent que ce type d’organisation est rentable sur tous
les plans.

B LT {1 (o 11T TS
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@ Que représente le fait d'avoir un bureau personnel, dans la société frangaise ? 1 point

© Vrai ou faux ? Cochez (]XI) la bonne réponse et recopiez la phrase ou la partie du texte qui

- , 1,5 point
justifie votre réponse.

1,5 point par affirmation a traiter. Le candidat obtient la totalité des points si le choix Vrai/Faux ET la justification
sont correctes, sinon aucun point.

VRAI FAUX

Avec les bureaux partagés, la direction peut exercer une surveillance indirecte de son
personnel.

B LT T (o 11T IR

© D’apres l'auteur, les bureaux collectifs correspondent a un nouveau mode de travail. Lequel ? 1 point

O Selon 'auteur, les bureaux collectifs... 1 point

A [ sont un phénoméne de mode.
B [ ont atteint les limites de leur potentiel.
C [ s’adaptent aux évolutions de I'entreprise.

TP9228318
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% Production écrite

B ECRIT ARGUMENTE

Lors d’un séjour chez des amis, vous avez vu cette affiche :

‘ VIDE-GRENIER DIMANCHE 25 MARS ‘

C’est le printemps !
Vous avez envie de faire le ménage et de vous séparer des objets dont vous ne voulez plus ?
Ne les jetez pas ! Venez les vendre !

Les acheteurs du dimanche y trouveront leur bonheur.
10 euros la location de I’emplacement

Contactez la mairie pour réserver votre place.

Vous avez alors I'idée de proposer a la municipalité de la ville ou vous résidez en France le projet d’un vide-grenier.
Vous écrivez une lettre au maire dans laquelle vous lui expliquez les avantages d’une telle manifestation pour ses
concitoyens et vous essayez de le convaincre d’organiser un vide-grenier.

250 mots minimum
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Nombre de motsS : ....cecoveevveneenn.
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